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Dans un contexte de forte évolution des marchés de la métallurgie et du recyclage, marqué par des exigences 
croissantes en matière de performance, de compétitivité et de durabilité, la région EMEA South de la division 
Recycling du groupe Aperam place l’excellence opérationnelle et l’exemplarité QSEE au cœur de ses priorités. 
Les obligations réglementaires, les attentes de nos clients ainsi que les engagements du groupe Aperam en 
matière de qualité, sécurité et environnement renforcent notre responsabilité collective. 
 
La Direction s’engage à garantir la sécurité et la santé de chacun, assurer la satisfaction de nos partenaires et 
clients par la qualité de nos services, réduire durablement notre empreinte environnementale et énergétique et 
promouvoir une culture d’amélioration continue et d’innovation responsable. 
 
 

  au cœur de la performance collective 
 
 
Notre objectif est d’allier satisfaction client, rentabilité et fiabilité de nos opérations, en nous appuyant 
sur la compétence et l’engagement de nos équipes. Nos axes sont les suivants : 
 

- Maintenir la confiance de nos clients par une qualité constante et des processus robustes. 
- Optimiser la région EMEA South en alignant nos processus avec les exigences du groupe et 

en renforçant la synergie régionale pour améliorer la performance globale. 
- Digitaliser et harmoniser nos outils de pilotage. 

 
 

   constitue le socle de notre performance  
 
 
Nous attachons également une importance particulière à la santé et la sécurité de nos collaborateurs.  
C’est pourquoi nous nous engageons à : 
 

- Éliminer les dangers à la source et réduire les risques professionnels. 
- Promouvoir la vigilance partagée et la communication ouverte sur les situations à risque. 
- Former, impliquer et responsabiliser chaque collaborateur ainsi que leur représentant. 
- Développer une réelle culture de la sécurité par des actions d’information, de sensibilisation et 

de sécurisation des postes de travail. 
 
 

   accélérer notre transition durable 
 
 
Conscients de notre rôle dans la préservation des ressources et la lutte contre le changement 
climatique, nous engageons nos sites dans une trajectoire bas carbone, conforme à la stratégie du 
groupe.  
Cela se traduit par : 
 

- Réduire nos consommations d’énergie par des plans d’efficacité énergétique. 
- Favoriser les énergies renouvelables et la récupération d’énergie. 
- Diminuer nos émissions atmosphériques et nos déchets à la source. 
- Prévenir tout risque de pollution accidentelle. 
- Protéger la biodiversité autour de nos sites et favoriser l’économie circulaire. 

 
 

Le succès de notre politique repose sur     . Elle est 
communiquée, comprise et appliquée à tous les niveaux de l’organisation afin d’assurer la conformité 
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et la satisfaction de nos clients. Nous attendons de tous nos collaborateurs, partenaires et 
sous-traitants qu’ils partagent cette culture QSEE, moteur de progrès et de fierté collective. 
 
Ensemble, guidés par nos valeurs d’ , de , de  et d’  , 
nous nous engageons à créer un environnement de travail sûr, durable et propice à l’épanouissement 
de chacun.  

 

               

CEO EMEA South         GM & CFO EMEA South                            GM Italy 
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